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1. Introduccion

El mdédulo de terrestre permite hacer reservaciones de pasajeterrestre nacional de forma online de
billetes en linea usando el proveedor J3.

Ademas, podemos introducir informacién de reservaciones hechas fuera de la herramienta a través de
las opciones de cotizacién offline.

2. Como utilizar

2.1Acceso

Antes de solicitar el servicio terrestre, es necesario habilitar la politica MODROD.

Politica

Madula d= Rodavizrio

MODROD
Permite solicitar rodovidrio.

(Permita () NO permita
Valor estdndar: NO se permite

Después de ingresar al sistema, haga clic en el icono que NextGen en el menu principal de la pantalla.

NEXT GEN - Treinamento /\
ADMINISTRADOR SISTEMA \
(tms@argoit.com.br) J

Sair Sistema dé Visgens

TorHose O P % B X @

Onbine Offine  Comsulta  Relatérios Configuragies Expense
Management

Alquiler Autos Ruta Terrestre

Configuracion

Sao Paulo: 11 3156 7777
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3. Ruta Terrestre.
3.1Solicitud Online

Para acceder al menu "Ruta Terrestre", introduzca los datos y haga clic en Buscar.

Tour House

CORPORATIVO  EVENTOS  INCENTIVOS

7( Agrea ﬁ Hospedaje aNnui\arAulos Q RutaTe e QijrZDmr @Anlicipo

Oitem(s)

Iday Vuelta
Origen Destino Fecha Perfoda
{2 Sao Paulo / SP, Brasil (SAC) = de Janeiro / RJ, Brasil (RIO) 04/07/2016 @ 8 + Madrugada

En la parte inferior de la pantalla, es posible reutilizar la informacién de busquedas anteriores si desea

solicitar la misma ciudad.

Utilizar blisquedas anteriores

Descripdion Fecha
Brasilia / DF, Brasil (BSB) - BICUIBA / MG, Brasil - 05/07/16 05/07/1608:40
Fortaleza/ CE, Brasil (FOR) - Salvador / BA, Brasil (SSA) - 05/07/16 05/07/1608:38
Sao Paulo/ P, Brasil (SAQ) - Rio de Janeiro / RJ, Brasil (RIO) - 05/07/16 05/07/1608:38
Limpiar 2
. . . T .
El sistema mostrara la disponibilidad en la fecha buscada, separando la ida y la vuelta.
YFiltros  Rehacer BusquedaD
87 Filtrados de: 87 14Organice Por: Precio Hora Salida Hora Lisgada
‘Origen: Sao Paulo - Jabaquara 10/08 20:30 Destino: Santos 10/08 21:40
COMETA Clase Asientos Livres Valor Duracién Q Detalles
CONV 40 BRL 25,75 01:10
‘Origen: Sao Paulo - Jabaquara 10/08 06:10 Destino: Santos 10/08 07:20
EXPRESSO LUXO Clase Asientos Livres. Valor Duracién Q Detalles
RODOVIARIO 44 BRL 25,75 01:10
Origen: Sao Paulo - Jabaquara 10/08 08:30 Destino: Santos 10/08 09:40
EXPRESSO LUXO Clase Asientos Livres. Valor Duracién Q Detalles
RODOVIARIO 44 BRL 25,75 01:10

Sao Paulo: 113156 7777
Rio de Janeiro: 21 3005 7125
www.tourhouse.com.br
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Rehacer BasquedaD
Y Filtros| R intervalos]
Precio: BRL 25.75 - BRL 26.55

Al Limpiar > ) = @
Y Filtros

% Fuentes

Todas J3
Vuelta 87 Filtrados de: 87 12Organice Por: Precio Hora Salida Hora Lisgada

Para enviar la cotizacion a uno de los implicados o a cualquier otra direccion de correo electrdnico, haga
clic en el icono del sobre, mostrando el tema de la "disponibilidad por correo electrénico” puede elegir
el formato que desea enviar los precios (PDF, HTML o texto).

A@E O Rehacer Busqueda'D

T Filtros Hlntervalos ‘W Acciones
Precio: BRL 25.75 - BRL 26.55
A@ll Limpiar & C 5} o8
T Filtros
5 Fuentes
Todas J3

= Disponibilidad por e-mail

Enviar copiaa: Observacién: Formato de E-mail:
Ex: joao@email.com; maria@email.com
o
Salecch e recibiri el il:
FELIPELEIVA - 1 Quitar Encabezado
FELIPE LEIVA

El icono de la "lupa" presentard los detalles y asignacidn de asiento, para seleccionar haga clic en el
botdn "Confirmar".

Detalles / Seleccion de Asiento

Fuente Compaiiia

o

Abajo

Sao Paulo: 11 3156 7777
Rio de Janeiro: 21 3005 7125
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< EGENCIA

5
i
B




Tour House

CORPORATIVO  EVENTOS  INCENTIVOS

Para proseguir con la solicitud, tenemos que seleccionar del lado izquierdo de la pantalla al pasajero.

“ 0 Pasajerofs)

Solicitante
Willtam Never

William Never

Agregue el(los) pasajero(s) (mdmo 2)

William Never
N

Incluir «

Recordamos que en la busqueda no habra restricciones de politicas, en el momento en el que el viajero
se afiade, las politicas seran aplicadas.

Todavia tenemos las opciones para limpiar y rehacer la busqueda. Si no hay mas servicios que agregar,

haga clic en "Concluir":

1¥ = 1litem(s) MXN 18,953.

Serd necesario completar los elementos obligatorios.

1-Motivo y Asignacion de la Deuda |[SRRISESRREY
Motive
Visita Cliente
© William Never
Ceniro Costo de Débito Porcentaje
Seleccione - | ol ] 0
Ceniro Costo de Débito Porcentaje
100%
Proseguir 4
Informe el RG del pasajero y en seguida, proseguir.
Sao Paulo: 11 3156 7777
Rio de Janeiro: 21 3005 7125
www.tourhouse.com.br
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e ———— ——
1-Motivoy

2 - Informaciones adicionales [EEERIEERIE]

Atencion

Informar DNI para proseguir con la reservacion del
terrestre

- Proseguir 9

En el campo justificacion tendra que ser rellenado o seleccionado una opcidn pre-registrada, después de
insertar la justificacion haga clic en el botén "Proseguir" que se habilitara.

1-Motivoe 2-Aprovad  3-Informa: [CEETEGIIRCE 5 - £<colher -
Origem Destino Valor Total (] Justificativa . ‘ o |
ﬂ CAICARA Sao Paulo - Tiete Curitiba R$81,70
LSS) ]
€ Voltar
Por ultimo, aprobador para finalizar la solicitud.
Finalizar Solicitagio .

Aprovador

aprovador master M

Después de realizar la solicitud, ésta pasa al estado "aprobacion" a la accidon del aprobador y cuando es
aprobado, el viajero recibira el comprobante por correo electrdnico.

Sao Paulo: 113156 7777
Rio de Janeiro: 21 3005 7125
www.tourhouse.com.br
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3.2Solicitud Offline

En la solicitud offline, se envia una solicitud de cotizacién a la agencia que envia las opciones del destino
y periodo solicitado. Después de hacer clic al icono "Ruta Terrestre" en la pagina de inicio, rellene los
detalles y haga clic en "Pedir a la Agencia".

Sololda EELENRYIEE

Origen Destino Fecha Perfodo

Sao Paulo / SP, Brasil (SAQ) Curitiba / AC, Brasil (C87) 07/07/2016 =] + Indiferente

Seleccione el nombre del viajero y haga clic en "Concluir".

% 1Pasajerofs) 0Oitem(s)

o
7( Adrea ﬁ Hospedaje a Q Ruta Terrestre QJ Door 2 Door @Anticipo

Limpiar2

Asi como en la solicitud online, usted tendra que rellenar todos los campos con los elementos
obligatorios.

1 - Motivo y Asignacion de la Deuda  [JRSERISSIRER

Motivo

Visita Cliente

@ william Never

‘Centro Costo de Débito Porcentaje
- [2] 0

Centro Costo de Débito Porcentaje
100%

Proseguir 9

Al finalizar, la solicitud pasa al estado “Aguardando Cotizaciéon” para accién de la agencia.

Haciendo clic MK sobre el icono que se encuentra en la parte inferior de la pagina, es posible ver
todas las solicitudes que estén pendientes.

Sao Paulo: 11 3156 7777
Rio de Janeiro: 21 3005 7125
www.tourhouse.com.br
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FEPS G RN L WERl  Proximos Viajes  Historico de Pedidos

Pedidos Pendientes

" " - .
n Estado del Viaje ,  Pedido Fecha Viaje Pasajero

#339 Aguardando Cotizacion Q Q 10/Ago LEIVA, FELIPE
#336 Anticipo Aprobado @ 01/Ago LEIVA, FELIPE
#333 Aguardando Emisién X 17/Ago LEIVA, FELIPE
#332 Aguardando Autorizacion de Costo # 11/Ago LEIVA, FELIPE

Es posible ver los detalles de los préximos viajes y el historial de solicitudes en otras pestanas.

Panel de Pendencias [gEOTIVAYETE Historico de Pedidos

Préximos Viajes

n® Status Pedido Fecha Viaje Pasajero

330 Emitido 09/Ag0 ERINGER, FRANCIELLE

55(11)3526-6180

e
't
't
]
)

319 Emitido 10/Ag0 ERINGER, FRANCIELLE
7( 7( ﬁ 55(11)3526-6180

318 Emitido 17/Ag0 ERINGER, FRANCIELLE
# 55(11)3526-6180

335 Emitido 24/Ag0 ERINGER, FRANCIELLE

A

55(11)3526-6180

Cuando la agencia respondala cotizacion, la OS pasara al estatus de "Aguardando Eleccion" para que el
viajero seleccione la opcién deseada.

#339 B & &M ) L @ X% iR
Status: Aguardando Eleccion Estado de Gastos: Aguardando Lista Consultor: SELF-BOCKING Pasajeros: LEIVA, FELIPE

Haciendo clic sobre la solicitud, es posible visualizar la informacién y realizar la eleccion.

Sao Paulo: 11 3156 7777
Rio de Janeiro: 21 3005 7125
www.tourhouse.com.br
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#339 - Aguardando Eleccién Aprobador
& FELIPE LEIVA aprovador master

Consultor: FELIPE LEIVA

Motivo: TREINAMENTO
Aprobador: APROVADOR MASTER
Débito: 02 NEXT GEM

Sao Paulo /SP / Santos / SP - 10/08 00:00
Q 530 Paulo - Santos 10/08 00:00h Compafifa Operadora Duracién Fecha de salida Moneda Valores Total
BREDA 01:00 10/08 10:00 BRL $100,00 $100,00
Terminal Origen: Santos / SP
Terminal Destino: Sao Paulo / SP
Justificacién
Justificacion

g Santos - §30 Paulo 11/08 00:00h

Santos / SP / So Paulo / SP - 11/08 00:00

Después de hacer clic en "Enviar eleccion", la solicitud pasa al estado de "Aguardando autorizacion".
Cuando sea aprobada y emitida, el viajero recibira el vale por correo electrénico.

#339 - Emitido #339 - LEIVA, FELIPE (felipe@email com)
& FELIPE LEIVA Teléfono: Teléfono mévil: Nimero de Registro:
Consultor: FELIPE LEIVA
Motivo: TREINAMENTO Periodo del Viaje:

Aprobador: APROVADOR MASTER
Débito: 02 NEXT GEN

Status: Emitido Motivo: TREINAMENTO Observacién:
g Empresa: Centrode Costo: Cargo:
Sao Paulo - Santas 10/08 00:00h
Departamento: Datos bancarios: / - CPF (Namero de Identificacién Personal):
Terminal Origen: Santos / SP DN
Terminal Destino: Sao Paulo / SP
[ Q Ruta Terrestre I FELIPE LEIVA (felipe.k com) Teléfono: Fax/Teléfono Mévil:
Teléfono mévil: Ndmero de Empleado:
Q Santos - S30 Paulo 11/08 00:00h
ASIGNACION DE DEUDA

Centro Custode Débito: 02 - Next Gen Porc:  100%

Pago:

Sao Paulo: 113156 7777
Rio de Janeiro: 21 3005 7125
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