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1. Introducción 
 
El módulo de terrestre permite hacer reservaciones de pasajeterrestre nacional de forma online de 
billetes en línea usando el proveedor J3. 
 
Además, podemos introducir información de reservaciones hechas fuera de la herramienta a través de 
las opciones de cotización offline. 

2. Como utilizar 
 

2.1Acceso 
 

Antes de solicitar el servicio terrestre, es necesario habilitar la política MODROD. 
 
 

 
 

Después de ingresar al sistema, haga clic en el icono que NextGen en el menú principal de la pantalla. 
 
 

 
 

 
 



 

 

3. Ruta Terrestre. 

3.1Solicitud Online 
 
Para acceder al menú "Ruta Terrestre", introduzca los datos y haga clic en Buscar. 
 

 
 
En la parte inferior de la pantalla, es posible reutilizar la información de búsquedas anteriores si desea 
solicitar la misma ciudad. 
 

 
 
El sistema mostrará la disponibilidad en la fecha buscada, separando la ida y la vuelta. 
 

 
 
 



 

 

 
 
Para enviar la cotización a uno de los implicados o a cualquier otra dirección de correo electrónico, haga 
clic en el icono del sobre, mostrando el tema de la "disponibilidad por correo electrónico" puede elegir 
el formato que desea enviar los precios (PDF, HTML o texto). 
 

 
 
El icono de la "lupa" presentará los detalles y asignación de asiento, para seleccionar haga clic en el 
botón "Confirmar". 
 

 



 

 

 
Para proseguir con la solicitud, tenemos que seleccionar del lado izquierdo de la pantalla al pasajero. 
 

 
 
Recordamos que en la búsqueda no habrá restricciones de políticas, en el momento en el que el viajero 
se añade, las políticas serán aplicadas. 
 
Todavía tenemos las opciones para limpiar y rehacer la búsqueda. Si no hay más servicios que agregar, 
haga clic en "Concluir": 
 

 
 
Será necesario completar los elementos obligatorios. 
 

 
 
Informe el RG del pasajero y en seguida, proseguir. 
 



 

 

 
 
En el campo justificación tendrá que ser rellenado o seleccionado una opción pre-registrada, después de 
insertar la justificación haga clic en el botón "Proseguir" que se habilitará. 
 

 
 
Por último, aprobador para finalizar la solicitud. 
 

 
 
Después de realizar la solicitud, ésta pasa al estado "aprobación" a la acción del aprobador y cuando es 
aprobado, el viajero recibirá el comprobante por correo electrónico. 
 



 

 

3.2Solicitud Offline 
 

En la solicitud offline, se envía una solicitud de cotización a la agencia que envía las opciones del destino 
y período solicitado. Después de hacer clic al icono "Ruta Terrestre" en la página de inicio, rellene los 
detalles y haga clic en "Pedir a la Agencia". 
 

 
 
Seleccione el nombre del viajero y haga clic en "Concluir". 
 

 
 
Así como en la solicitud online, usted tendrá que rellenar todos los campos con los elementos 
obligatorios. 
 

 
Al finalizar, la solicitud pasa al estado “Aguardando Cotización” para acción de la agencia. 
 

Haciendo clic  sobre el icono que se encuentra en la parte inferior de la página, es posible ver 
todas las solicitudes que estén pendientes. 
 



 

 

 
 
 
Es posible ver los detalles de los próximos viajes y el historial de solicitudes en otras pestañas. 
 

 
 
Cuando la agencia respondala cotización, la OS pasará al estatus de "Aguardando Elección" para que el 
viajero seleccione la opción deseada. 
 
 

 
 
 
Haciendo clic sobre la solicitud, es posible visualizar la información y realizar la elección. 
 



 

 

 
 

 
 
Después de hacer clic en "Enviar elección", la solicitud pasa al estado de "Aguardando autorización". 
Cuando sea aprobada y emitida, el viajero recibirá el vale por correo electrónico. 
 

 

 
 
 


